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Visti dagli altri

Fontana di Trevi, Roma, 15 marzo 1015 i

&
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L'impero del turismo
che soffoca Roma

Allan Kaval, Le Monde, Francia

Foto di Camillo Pasquarelli

Con il Giubileo il flusso dei
turisti non & mai stato cosi alto.
Un giro d’affari vertiginoso
che il comune vuole sfruttare
ancora dipit, e che perd molti
abitanti temono

ui un tempo ¢’era una citta o al-

meno una piazza. Ma tra la folla

vicino alla fontana di Trevi un

dettaglio potrebbe segnalare che

tutto € cambiato, che la citta ha lasciato il
postoalsuo fantasma.

I turisti sono schiacciati contro una

lunga transenna messa a dicembre del

2024 per organizzare il flusso di persone

davanti alla fontana dove si lanciano le
monete. Uno dei monumenti piti famosi
diRoma, capolavoro del barocco, sta forse
per trasformarsi in un’attrazione a paga-
mento. Il comune vuol far pagare ai visita-
tori due euro per avvicinarsi alla vasca.
Anche sel'iniziativa potrebbe mettere or-
dine nel caos dei turisti, alcuni abitanti
sono amareggiati perché temono che pos-
saessere il passodefinitivo pertrasforma-
reil centro storico inun parco divertimen-
ti.Unluogo inaccessibile a chinellacittaci
abita. Nella piazza riecheggia il suono di
un fischietto. Alcuni addetti alla sicurezza
schierati intorno alla fontana richiamano
all’ordine i turisti stanchi, che vorrebbero
sedersi sui bordi della vasca dopo aver
scattato I'inevitabile selfie. “A volte sem-

Negoziodi souvemr a San Pietro, Roma, 16 marzo 2025

bradibadare aungregge dipecore. Nonci
vedono nemmeno. Guardano la fontana
solo attraverso lo schermo del telefono”,
commenta un addetto alla sicurezza che
chiede direstare anonimo. §'interrompe
all'improvviso e dice ad alta voce: “Go
down please!”, &l'invitoa un gruppo di tu-
risti statunitensi a non fermarsi sugli sca-
lini. Per riposarsi & meglio scegliere i gra-
dinidella chiesadeiSantiVincenzo e Ana-
stasioa Trevi, propriodifronte, dove alcu-
nesuore latinoamericane con l'aria stanca
vendono immagini sacre e rosari di plasti-
ca. Nella Roma di oggi la liberta di Anita
Ekberg e Marcello Mastroianni, che nel
film di Federico Fellini La dolcevita, si ab-
bracciavano dentro alla fontana in una
notte d’estate del 1959, € un sogno.

Lo sguardo di Fellini

Tra pellegrini e visitatori, Roma ha sem-
pre vissuto di turismo. Ma il centro stori-
o, con i suoi vicoli e le sue chiese con te-
sorimozzafiato, non & maistato cosi affol-
lato come oggi. Nel 2024 cisono state 51,3
milioni di presenze, con un aumento del
5,6 per centorispetto all'anno precedente.
Nei primi due mesi del 2025 ci sono gia
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stati 3,8 milioni dituristi, che corrispondo-
no a un aumento del 3,3 per cento su base
annua. Durante il Giubileo, che attirera
moltissimi pellegrini cattolici, sono attesi
30 milioni di visitatori in piu rispetto al
2024. Peraccoglierlila cittd ha moltiplica-
toicantieri e ha completato il restauro di
moltimonumentiin tempirecord. Macon
il declino delle attivita commerciali nel
centro storico e ladiffusione degli affittia
breve termine, che spingono gli abitanti
verso le periferie, il rapporto con la citta
sta cambiando. Come in tutte le grandi
citta europee c’é chi mette in guardia sui
danni dell’overtourism (iperturismo), un
problema diffuso, dall’isola di Bora Bora
al monte Everest, passando per Kyoto e
Barcellona.

In questo sabato 16 marzo i turisti in
bermuda incrociano alcuni romani con il
piumino. Le magliette verdi degliirlande-
sivenutia sostenere laloro squadra dirug-
by s’intrecciano con i foulard blu deipelle-
grini del Giubileo e con gli zainetti aran-
cione acceso deipartecipantialla marato-
na di Roma. Circa cinquantamila persone
sono attese domani per la gara che si sno-
da su un lungo circuito a zigzag con par-

Turista con ventaglio, Roma, 15 marzo 2025
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tenza dal Colosseo. “E emozionante vive-
re un evento con tutte queste persone ve-
nute da ogni parte del mondo!”, afferma
entusiasta Claire Gautret, 32 anni, arriva-
tadalla Corsica per correre insieme al suo
compagno sui sampietrini romani. Que-
sto fine settimana Roma appartiene ai
suoi visitatori.

I primi a beneficiarne sonoinegoziper
turisti e i ristoranti, sempre pitt numerosi.
Inpiazza della Maddalena, davanti All'an-
tico Vinaio, celebre e instagrammabile
succursale romanadiunacatenadifocac-
cerie fiorentine, ¢’¢ una fila lunga dieci
metri. E diventata the place to be, dice una
turista francese che aspetta immersa tra
inebrianti effluvi tartufati. Il personale ad-
dettoalla sicurezza, in abito nero e cravat-
ta, mantiene la fila separata dal flusso di
turisti che attraversa la piazza e dalle tra-
dizionali botticelle, carrozze trainate da
cavalli dagli occhi tristi.

Fellini nel film Roma, un altro dei suoi
capolavori, uscito nel 1972, ironizzava sul
tracciato della metropolitana cittadina,
che siscontrava conirepertiriemersidal-
le profondita del tempo. La citta che rac-
contava sembrava fatalmente in ostaggio

Citta del Vaticano, 9 marzo 2025

il

del suo strato sotterraneo, eredita di un
incredibile passato. A piazza Venezia,
punto di snodo tra la Roma barocca e il
cuore dellacitta antica, nel 2032 dovrebbe
aprire una stazione della metropolitana.
All'interno cisara un museo archeologico,
visto che la citta vuole scommettere su
una capacita di accoglienza dei turisti an-
cora pitigrande.

Come Disneyland

D’altronde Alessandro Onorato, assesso-
re ai grandi eventi, sport, turismo e moda
nella giunta di centrosinistra che governa
Roma, nega categoricamente che sipossa
parlare di overtourism. “Abbiamo ancora
un importante margine di crescita”, spie-
ga Onorato. “Non vogliamo scoraggiare i
visitatori, vogliamo attirarne di pit. Non
siamo come Venezia: abbiamo tanto spa-
zio e deimonumentiinperiferia quasisco-
nosciuti da valorizzare, come il Parco de-
gli Acquedotti, ’'antica citta di Gabiio Tor
Marancia (un quartiere popolare). L'idea ¢
distribuire la massa di turisti nel tempo e
nello spazio”, spiega. Onorato respinge
tutte le accuse di “disneyficazione” e af-
ferma che ¢ necessario salvaguardare la
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vita urbana, proprio per permettere ai vi-
sitatori di godersilo stile di vita romano.

La strategia dell'amministrazione co-
munale consiste nel fare un salto di quali-
thincoraggiando'aperturadinuovialber-
ghi a cinque stelle nel centro storico, ma
anche moltiplicando le manifestazioni
fieristiche e i grandi eventi sportivi o cul-
turali per sfruttare gli immensi siti arche-
ologici lasciati in eredita dall'impero ro-
mano. Nel 2023 Bruce Springsteen e i
Guns N’ Roses si sono esibiti al Circo Mas-
simo. “I grandi eventi attirano persone
che altrimenti non verrebbero a Roma e
che poi potrebbero tornarci”, afferma en-
tusiasta Onorato. “La sfida per noié anche
combattere le truffe di cui i turisti possono
restare vittime”, conclude.

Walter Veltroni, sindaco di Roma dal
2001 al 2008, con una giunta di centrosi-
nistra, diceva che i beni culturali sono “il
petrolio d’Italia”, una fonte di entrate
inesauribile. Uno dei giacimenti pit ric-
chi s'impone con la sua sagoma sul pae-
saggio romano fin dal primo secolo dopo
Cristo: é I'anfiteatro Flavio, noto come il
Colosseo.

Via dei Fori imperiali, che da piazza
Venezia porta al Colosseo, attualmente
ingombra di gru e circondata da un’alta
recinzione, ¢ stata aperta durante il fasci-
smo. In quel periodo i fori furono liberati
suentrambiilati dalle case popolari, e fu-
rono abbattuti alcuni edifici medievali e
rinascimentali. Nel2023il Colosseo é sta-
tovisitato da dodici milioni di persone, un
aumentodel 24 per cento rispetto all’anno
precedente. Lungo i corridoi dell’anfitea-
tro, dove ¢ scorsoil sangue di tanti uomini
e animali, alcuni gruppi si accalcano die-
troleloro guide munite di bacchetta e col-
legate via radio agli auricolari dei clienti.
Sono professionisti che hanno dovuto su-
perare un duro concorso e che fanno del
loro meglio per trasmettere alcune infor-
mazioni storiche, ripetendo continua-
mente gli stessi aneddoti comici tra una
sessione difoto e 'altra. “Tutto questo ha
qualcosa a che fare con il film Il gladiato-
re?”, chiede una turista con I'accento bri-
tannico. E una domanda frequente, am-
mette la guida, che a causa dei suoi ana-
cronismi detesta Il gladiatore Il ancora di
pitdel film originale di Ridley Scott.

“Sono a favore di un’apertura totale
del patrimonio”, esordisce Rita Paris, ar-
cheologa ed ex direttrice del Parco arche-
ologico dell’Appia antica, “ma troppo

spesso, per motivi commerciali, alcuni
monumenti diventano icone, come il Co-
losseo, che le persone visitano per mezzo
secondo, il tempo di scattare una foto.
Questo impedisce di capire una citta cosi
complessa e favorisce un turismo che non
ha coscienza deiluoghi che attraversa”.

Un problema che non risparmia nean-
che la Santa Sede. Nel maggio 2024 i di-
pendenti dei musei vaticani hanno prote-
stato per la decisione di aumentare la ca-
pacita quotidiana a trentamila biglietti, un
numero considerato troppo alto che ri-
schia di compromettere la sicurezza dei
visitatori.

Laguidafrancese Fleur de la Haye-Se-
rafini pensa che cosi si rischia quello che
definisce “unturismo del meme”, riferen-
dosialle immagini viraliripetute all'infini-
to sui social media. Con la sua agenzia,
Roma Mia, promuove unrapporto diverso
conla citta, con visite tematiche sul crimi-
ne o sull’arte di strada. Dario Andreucci,

Periviaggiatori
frettolosi, la visita

di Roma si puo fare
abordodiungolfcart

anche luiuna guida, € preoccupato perché
vede i turisti “trattati come bestiame, sul-
le cui spalle si fa profitto”.

Per i viaggiatori frettolosi, la visita di
Roma si puo fare a bordo di un golf cart.
Ce ne sono circa trecento che sfrecciano
ogni giorno per il centro storico. Fabrizio
Bortoli dirige 'agenzia Roman roads
tours e propone giri veloci della citta che
possono arrivare a costare alcune centi-
naiadi euro. Discendente da una famiglia
di imprenditori del turismo, Bortoli am-
mette la difficolta delle autorita nel rego-
lare un settore cosiredditizio. “E questoil
vero paese delle opportunita, non gli Stati
Uniti!”, dice divertito durante il nostro
incontro inun bar del centro tra una sfilza
di trattorie davanti alle quali si danno da
fare dei buttadentro a caccia di clienti.
“Noi siamo in regola, ma lo stesso non si
puodire per lamaggior parte degli opera-
tori. Tutto quello che non & esplicitamen-
te vietato ¢ consentito. E cosi tutti ne ap-
profittano per fare affari”. Subito dopo
saluta un cliente che mipresenta come un
decano degli antiquari di via dei Corona-
ri, che sitrova in centro, dove la presenza

deicommerciantistorici & messa arischio
dal diffondersi dei negozi di souvenir e di
pelletteria a buon mercato. “Questi picco-
li veicoli non sono il mezzo peggiore per
avere un’idea di com’¢ Roma, le strade e i
palazzi”, dice un ex autista dell’azienda,
che vuole restare anonimo. Mentre per i
furgoncinineri dai vetri oscurati che por-
tanolaclientelain giroperla cittalasitua-
zione é diversa. Spesso sono turisti statu-
nitensiche chiedonodi essere trasportati
tra siti archeologici e ristoranti. Un siste-
ma che fa sentire piu sicuro chi teme di
mescolarsi conla folla.

Quartieri senz’anima

L'Europa, con un’industria al collasso, &
destinata a trasformarsi inun museo a cie-
lo aperto? Nel 2024 il turismo ha sostenu-
toladebole crescitaitaliana contribuendo
peril10,8 per cento al pil. Ela prima attivi-
ta economica della provincia di Roma,
con 2§ miliardi di euro generati nel 2023,
Un motivo di orgoglio nazionale per il go-
verno di estrema destra guidato da Gior-
gia Meloni. Il 6 marzo sull’account X di
Fratelli d'Italia & stato pubblicato un post
in cui si annunciavaun nuovo annorecord
di turisti per il 2024, con 458,4 milioni di
presenze. Oltre all’'annuncio c’era un ri-
tratto di Meloni, con un’aria trionfale, e il
messaggio: “L'Italia supera la Francia”.

Secondo I'agenzia europea Eurostat,
nel 2024 le presenze in Francia sono arri-
vate a 450,1 milioni. Un’eco della perce-
zione italiana secondo cuiirapporti tra i
due paesi possono solo essere caratteriz-
zati da concorrenza e rivalita. In Italia ce
’hannoancora con la Francia perché con-
tinua a trattenere al Louvre la Gioconda di
Leonardo da Vinci.

Incontro Filippo Celata, professore di
geografia all'universita Sapienza, in un
caffé-libreria considerato di sinistra, nel
quartiere San Lorenzo. Imanifesti di pro-
testa coprono i muri lungo le strade e gli
abitanti qui sono piti giovani che nel resto
dellacitta. Davanti a una birra artigianale,
lo studioso esperto degli effetti dell’over-
tourism spiega che questo quartiere, un
tempo popolare, é stato poi molto fre-
quentato dagli studenti, che stanno an-
dando via perché ora gli appartamenti
sono affittati ai turisti. “E sempre lo stesso
meccanismo’, spiega Celata, “gli affitti
turistici sottraggono case al mercato im-
mobiliare, fanno aumentare i prezzie con-
tribuiscono a trasformare il tessuto urba-
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Fontanadi Trevi, Roma, 15 marzo 2025

no, svuotando interi quartieri dei loro
abitanti”. E favorendoilavoriprecarinella
ristorazione e nei servizi. Il turismo pro-
duce unanuova generazione di proprieta-
riche vivono direndita.

Lacrescita degli affitti a breve termine,
in particolare su Airbnb, potrebbe rallen-
tare, ma ormai ha gia stravolto la citta, fa-
cendo arricchire i proprietari dei 44.225
immobili interessati. In dieci anni, dal
2013al 2023, la popolazione del centro sto-
rico si e ridotta del 38,5 per cento, mentre
lazonadi Trastevere ha personello stesso
periodoil 45 per cento degli abitanti.

1l dibattito sull’overtourism interessa
tuttal'Ttalia. Il ministero dell'interno vuo-
le costringere i proprietari ad accogliere
personalmentei turisti, per contrastare la
pratica diffusa delle key box (le scatole
che siapronoconun codice e che conten-
gono le chiavi dell’appartamento), sinto-
mo della “airbnbizzazione” delle citta
turistiche. L’assessore Onorato si & mobi-
litato personalmente, accompagnando

DS6901

degli agentidella polizia municipale a di-
struggere a colpi di tronchese queste cas-
sette spuntate in tutto il centro. Invece di
affrontare la questione in profondita, la
citta colpisce le sue manifestazioni pit
fastidiose. Invia dei Coronari,davanti al-
la facciata di un palazzo, un uomo trave-
stito da centurione, con un’armatura di
plastica, si accende una sigaretta. E uno
dei vari personaggi di strada che propon-
gono selfie ai turisti.

Controla pedonalizzazione

Fabrizio Lanza Tomasi, 63 anni, ci riceve
nel suo soggiorno al secondo piano diun
palazzo elegante. Mobili di antiquariato,
dipinti napoletani del seicento e alcuni
busti. E il nipote adottivo del principe Giu-
seppe Tomasi di Lampedusa, I'autore del
romanzo Il Gattopardo. Questo classico
della letteratura italiana pubblicato nel
1958 e da cui cinque anni dopo Luchino
Visconti trasse un film, racconta attraver-
solastoria delladinastia deiSalinalalotta

della nobilta siciliana per mantenere il
potere, nonostante il declino dell’ancien
régime. Su Netflix sta peruscirne una nuo-
vaversione, che Lanza Tomasinonritiene
degna dell’opera originale.

Vive a Roma e dopo una carriera
nell'informatica, oggi presta la sua voce
alle audioguide turistiche. Si batte contro
la pedonalizzazione del centro storico:
“Il comune vuole eliminare le auto per
consegnare ancora di pitti nostri quartie-
riai turisti, ai tavolini dei bar, al rumore”.
Non nasconde pero che alcuni dei suoi
compagni di lotta, rappresentanti come
lui dell’élite del centro di Roma, stanno
pensando di inserire le loro proprieta sul-
le piattaforme di affitti brevi. Storiche
famiglie ricche e altri proprietari immo-
biliari saranno tra i principali beneficiari
dello stravolgimento della citta. “Se vo-
gliamo che tutto rimanga com’¢, bisogna
che tutto cambi”, osservava Tancredi,
'eroe del Gattopardo,conuna frase rima-
sta celebre. ® fdl
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